
3 관광인프라 확충을 통한 관광산업 육성

총괄부서 관광과장: 김명식 ☎3153-8660 팀장: 조희옥 ☎8651 담당: 배현주 ☎8653

협조부서 기획예산과, 문화예술과, 지역경제과, 생활체육과, 공원녹지과, 위생과

중앙정부

도움필요
◻제도 ◼재정 ◻권한 추진구분 ◻신규 ◼계속 완료구분 ◼임기내 ◻임기후

재원 ◼국비 ◼시비 ◼구비 ◼기타 총사업비 9,860백만원 추진현황 정상추진

사업주체 마 포 구 집행액 6,503백만원 추진율 96.3%

 사업목적

○ 관광콘텐츠 개발 및 인프라 확충으로 내실 있는 관광산업 활성화

 사업개요

○ 사업기간 : 2018. 7. ~ 2022. 6.

○ 사업내용

- 특화자원 관광상품 개발

- 관광환경 및 수용태세 개선

- 체류관광 활성화

- 관광시장 다변화 대응 마케팅

 추진계획

○ 연차별 추진일정

세부추진사항
2018 2019 2020 2021 2022.6.

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1. 권역별특화자원활용한관광상품개발

2. 홍대지역 관광 활성화 프로그램 운영

3. 양화진 뱃길 탐방

4. 한강 순례길 관광자원화

5. 경의선 책거리 운영

6. 마포, 걷기좋은길 10선 선정

7. 한류·공연관광 콤플렉스 관광자원화

8. 관광표지판 신설·관리

9. 쇼핑 관광 편의 위한 인프라 확충



○ 공약달성 확인 지표

세부추진사항
2018 2019 2020 2021 2022.6.

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

10. 여행자 편의시설 운영 활성화

11. 환승투어 허브 조성

12. 맛집지도 제작

13. 안심 마포관광식당 추진

14. 마포관광포럼 지원

15. 관광사업자 간담회 및 업계 교육

16. 거주민들을 위한 정숙관광 캠페인

17. 주민주도형 골목투어 실시

18. 새우젓 축제 개최

19. 마포아트마켓 개최

20. 젠트리피케이션 대책 마련 용역 실시

21. 관광시장 다변화 대응 마케팅 추진

22. 서울국제트래블마트 참가

23. 자매도시간 체육 교류로 관광 활성화

24. 관광활성화 용역

25. 빅데이터 분석

확인지표
비중

(%)
단위

목표
(변경전)

목표
(변경후)

2018 2019 2020 2021 2022.6.

100% 26.8% 59% 76.1% 90.3% 100%

1-1. 권역별 특화자원
상품 참여인원

1 명 2,004,000 1,505,000 250,500 501,000 501,000 501,000 250,500

2-1. 홍대지역 관광
활성화 프로그램
운영 건수

6 회 57 57 6 15 15 15 6

3-1. 양화진 뱃길 탐방
참여인원

7 명 4,000 4,000 500 1,000 1,000 1,000 500

4-1. 한강 순례길 팸투어
참여인원

1 명 500 500 - 120 120 140 120

5-1. 경의선 책거리
프로그램 참여인원

4 만명 200 150 25 50 50 25 25

6-1. 마포,걷기좋은길
10선 선정

3 % 100 100 50 50 - - -

7-1. 한류·공연관광
콤플렉스설계용역준공

3 건 1 1 - - - - 1



○ 연차별 투자수요
[단위 : 백만원]

구분 계 2018 2019 2020 2021 2022.6.

총 계 9,860.4 1,671.45 2,709 2,242.45 2,243.8 993.7

국 비 247.8 37.3 53.5 53.5 53.5 50

시 비 1,790.6 423.1 416.5 416.5 416.5 118

구 비 7,804 1,208.05 2,236 1,766.45 1,770.8 822.7

기 타 18 3 3 6 3 3

확인지표
비중

(%)
단위

목표
(변경전)

목표
(변경후)

2018 2019 2020 2021 2022.6.

100% 26.8% 59% 76.1% 90.3% 100%

8-1. 관광표지판
신설·관리

3 개소 150 150 30 30 30 30 30

9-1. 쇼핑 관광 편의
위한 인프라 확충 수

3 개소 2 2 - 1 1 - -

10-1. 여행자 편의시설
이용인원

6 명 120,000 80,000 15,000 30,000 30,000 30,000 15,000

11-1. 환승투어 참여인원 1 명 8,000 8,000 1,000 2,000 2,000 2,000 1,000

12-1. 맛집지도 제작 3 부 10,000 10,000 - 10,000 - - -

13-1. 마포관광식당 및
안심식당 지정

2 개소 20 200 10 - 5 - 5

14-1. 마포 관광포럼 개최 3 회 2 2 2 - - - -

15-1. 관광사업자 간담회
및 업계 교육

3 회 10 10 4 - 3 - 3

16-1. 거주민들을 위한
정숙 관광 캠페인

3 회 40 40 5 10 10 10 5

17-1. 주민주도형
골목투어 참여인원

3 명 1,500 1,500 200 375 375 375 175

18-1. 새우젓 축제 참여인원 10 만명 260 165 65 65 65 65 -

19-1.마포아트마켓 개최 3 회 4 4 1 1 1 1 -

20-1. 젠트리피케이션
대책 마련 용역

2 회 1 1 - 1 - - -

21-1. 관광시장 다변화
대응 마케팅
참여인원

4 명 20,000 20,000 2,500 5,000 5,000 5,000 2,500

22-1. 서울국제트래블마트
참가

3 회 4 4 1 1 1 1 -

23-1. 자매도시간체육교류 2 회 8 8 1 2 2 2 1

24-1. 관광활성화 용역 11 회 1 1 1 - - - -

25-1. 빅데이터 분석 10 회 1 1 - 1 - - -



 추진실적
○ 연차별 추진실적

확인지표
비중

(%)

추진율

(%)
단위

목표 추진실적

변경전 변경후 소계 2018 2019 2020 2021 2022.6

총 추진율 100% 100% 96.3% 29% 70% 83.6% 95% 96.3%

1-1. 권역별특화자원
상품 참여인원

1 100 명 2,004,000 1,505,000 1,796,383 101,263 500,674 353,218 841,228 -

2-1. 홍대지역 관광
활성화 프로그램
운영 건수

6 94.7 회 57 57 54 7 7 15 24 1

3-1. 양화진 뱃길
탐방 참여인원

7 100 명 4,000 4,000 4,666 1,263 674 1,501 1,228 -

4-1. 한강 순례길
팸투어 참여인원

1 100 명 500 500 1,557 216 674 257 410 -

5-1. 경의선 책거리
프로그램참여인원

4 100 만명 200 150 179 10 50 35 84 -

6-1. 마포,걷기좋은길
10선 선정

3 100 % 100 100 100 10 90 - - -

7-1. 마포유수지
한류·공연관광
콤플렉스
설계용역 준공

3 0 건 1(개소) 1(건) - - - - - -

8-1. 관광표지판
신설·관리

3 100 개 150 150 166 20 58 49 39 -

9-1. 쇼핑 관광 편의
위한 인프라
확충 수

3 100 개소 2 2 4 - 3 - 1 -

10-1. 여행자 편의
시설 이용인원

6 100 명 120,000 80,000 82,248 14,793 42,129 13,220 12,106 -

11-1. 환승투어
참여 인원

1 100 명 8,000 8,000 9,968 - 9,427 541 - -

12-1. 맛집지도 제작 3 100 부 10,000 10,000 10,000 - 10,000 - - -

13-1. 마포관광식당
및 안심식당
지정

2 100 개소 20 200 215 10 - 172 33 -

14-1. 마포관광포럼
개최

3 100 회 2 2 2 2 - - - -

15-1. 관광사업자
간담회 및
업계 교육

3 100 회 10 10 10 3 2 - 1 4

16-1. 거주민들을
위한 정숙
관광 캠페인

3 87.5 회 40 40 35 5 5 3 22 -

17-1. 주민주도형
골목투어
참여인원

3 100 명 1,500 1,500 1,911 338 1,162 223 188 -

18-1. 새우젓 축제
참여인원

10 100 만명 260 165 165 65 67 - 33 -



○ 연차별 집행액 [단위 : 백만원]

 세부추진내용

○ 일정별 추진실적

일 자 추진사항 세부내용

권역별 특화자원 활용한 관광상품 개발

2018.10.~

2021.12.
경의선 책거리 운영 저자데이 책축제, 북플로우 책축제

2018.7. ∼

2021.12.

양화진 뱃길 탐방

운영
절두산 순교성지 등 문화유산 답사

2018.7.

2020.12.

홍대 지역 문화예술

관광
버스킹 공연 운영(버스킹 운영 : 1,717건)

홍대지역 관광 활성화 프로그램 운영

2018.7.19.

∼12.6.

명예관광보안관

운영
관광명소 순찰활동(총 5회)

2018.5.3.

∼5.5.

마포구 봄시즌

관광객 환대이벤트
관광객 환대거점 운영, 체험 프로그램 운영, 퍼포먼스 공연

구분 계 2018 2019 2020 2021 2022.6.

총 계 6,503.4 1,218.1 1,945.9 1,370.5 1,968.9

국 비 374.5 20.1 38.1 62.2 254.1

시 비 1,348.4 279.4 325.2 373.9 369.9

구 비 4,774.5 912.6 1,582.6 934.4 1,344.9

기 타 6 6 0 0 0

확인지표
비중

(%)

추진율

(%)
단위

목표 추진실적

변경전 변경후 소계 2018 2019 2020 2021 2022.6

19-1. 마포아트마켓
개최

3 100 회 4 4 4 1 1 1 1 -

20-1. 젠트리피케이션
대책 마련용역

2 100 회 1 1 1

-

1 - - -

21-1. 관광시장
다변화 대응
마케팅 참여

4 100 명 20,000 20,000 598,894 5,051 4,960 588,883 - -

22-1. 서울국제트래블
마트 참가

3 100 회 4 4 4 1 1 2 - -

23-1. 자매도시간
체육교류

2 100 회 8 8 9 4 5 - - -

24-1. 관광활성화
용역

11 100 회 1 1 1 1 - - - -

25-1. 빅데이터 분석 10 100 회 1 1 1 - 1 - - -



일 자 추진사항 세부내용

2018.10.5.

∼10.7.

마포구 가을시즌

관광객 환대이벤트
관광객 환대거점 운영, 체험 프로그램 운영, 퍼포먼스 공연

2019.4.~6.
명예관광보안관

운영
관광명소 순찰활동(총 5회)

2019.5.2.

~5.4.

마포구 봄시즌

관광객 환대이벤트
관광객 환대거점 운영, 체험 프로그램 운영, 퍼포먼스 공연

2019.10.2.

~10.4.

마포구 가을시즌

관광객 환대이벤트
관광객 환대거점 운영, 체험 프로그램 운영, 퍼포먼스 공연

2019.4.~12.
홍대로 문화로

관광으로 행사
2019 홍대로 문화로 관광으로 행사 개최(총 32회)

2019.12.2.

~12.31.

스트리트

포토제닉 이벤트
스트리트 포토제닉 이벤트 추진(1,200여명 참여)

2020.5.~6.
홍대축제거리

광장 조성
홍대 지역 문화예술 관광명소 조성, 다양한 공연 개최 공간 제공

2020.7.~12.
명예관광보안관

운영
관광명소 순찰활동(총 3회)

2020.8.24.

~12.24.

홍대로 문화로

관광으로 행사
2020 홍대로 문화로 관광으로 행사 개최(총 10회)

2020.6.19.

~7.28.

스트리트

포토제닉 이벤트
스트리트 포토제닉 이벤트 추진(팝아트 조형물 포토존 설치)

2020.12.16.

~2021.3.10.
빛거리 조성 홍대거리 일대 LED 빛 조형물 및 포토존 설치

2021.4.~12.
명예관광보안관

운영
관광명소 순찰활동(총 22회)

2021.10.20.

~11.14.

스트리트

포토제닉 이벤트
스트리트 포토제닉 이벤트 추진(팝아트 조형물 포토존 설치)

2021.12.20.

~2022.2.20.
빛거리 조성 홍대거리 일대 LED 빛 조형물 및 포토존 설치

2022.3.23.

~3.25.

관광업계 활력

불어넣기 버스킹
홍대걷고싶은거리 버스킹, 기념식수 등 행사 개최(100여명)

양화진 근대사 탐방

2018.7.

∼2019.10.

양화진 뱃길 탐방

등 프로그램 운영
양화진 뱃길 탐방 등 프로그램 1,937명 참여

2020.6.

~2020.11.

양화진 뱃길 탐방

등 프로그램 운영
양화진 뱃길 탐방 등 프로그램 1,501명 참여

2021.4.

~2021.12.

양화진 뱃길 탐방

등 프로그램 운영
양화진 뱃길 탐방 등 프로그램 1,228명 참여

한강 순례길 관광 자원화

2018.7.

∼2019.10.

한강 순례길

관광자원화
양화진 뱃길 탐방 등 프로그램 890명 참여

2020.7.

~2020.11.

한강 순례길

관광자원화
양화진 뱃길 탐방 프로그램 257명 참여

2021.4.

~2021.12.

한강 순례길

관광자원화
양화진 뱃길 탐방 프로그램 410명 참여

경의선 책거리 운영

2018.10.26.

∼10.28.
저자데이 책축제 기획전시, 낭송회, 저자와의 만남 등 복합 책문화 예술축제



일 자 추진사항 세부내용

2019.5.3.

∼5.5.
북플로우 책축제 모모 서평그리기대회, 북마켓, 북뮤지컬, 빛그림 낭송콘서트 등

2019.10.25.

~10.27.
저자데이 책축제 강연, 북콘서트, 낭송회, 전시, 세미나, 체험, 공연

2019.12.24

~2020.2.16.
겨울 빛축제 책거리 일대 조명 장식, 방문객 야경 체험, 부스트파크 포토존 설치 등

2020.5. 유튜브채널 구축 유튜브채널<경의선 책거리 Book on-Air> 구축, 온라인 북토크, 이벤트 진행

2020.8. 인문독서아카데미 온라인 비대면 강의 형식 진행, 한국출판문화산업진흥원 공동 주관

2020.10.20.

~10.25.
저자데이 책축제 온라인 강연, 북콘서트, 야외전시, 이벤트 진행

2020.12.22.

~2021.2.
겨울 빛축제 겨울산책을 주제로 책거리 일대 조명 장식, 방문객 야경 체험

2020.12.31.

~2021.2.
기획전시 ‘책방에 대하여’를 주제로 마포 책방 소개 전시

2021.3.18.

~6.20.
서평그리기 대회 서평그리기 대회, 책학교 운영

2021.5.5.

∼5.9.
북플로우 책축제 봄향 일러스트 전시, 서평그리기대회, 온라인 이벤트 등

2021.6.20.

~9.7.
인문독서아카데미 2021 독서아카데미 골목&인문발견 / 소설&인문발견 진행

2021.10.19.

~10.24.
저자데이 책축제 온라인 강연, 북콘서트, 야외전시, 이벤트 진행

2021.12.1.

~2022.2.
백서 전시 경의선 책거리 5년간의 기록전 전시

2021.12.17.

~2022.2.
겨울 빛축제 겨울산책을 주제로 책거리 일대 조명 장식, 방문객 야경 체험

마포, 걷기좋은길 10선 선정추진

2018.10.11. 용역 추진계획 수립 용역 추진계획 수립

2018.10.29. 용역 착수 용역 착수

2018.11.∼12.
자체 검토보고회 및

실무기관(부서)회의
자체 검토보고회 및 실무기관(부서)회의

2019.1.31. 제1차 용역보고회 제1차 용역보고회 실시

2019.2.22. 제2차 용역보고회 제2차 용역보고회 실시

2019.5.8. 제3차 용역보고회 제3차 용역보고회 실시

2019.8.5. 제4차 용역보고회 제4차 용역보고회 실시

2019.11.30.
마포,걷기좋은길

10선 용역 완료
마포, 걷기좋은길 10선 노선선정 및 구축용역 준공

마포유수지 한류·공연관광 콤플렉스 조성

2018.10. 조성 기본계획 수립용역 완료 용역기간 : 2016. 12. 1.∼2018. 10. 31.



일 자 추진사항 세부내용

2019.1.2. 용역 착수 용역기간 : 2019. 1. 4. ∼2019. 5. 24

2019.5.24.
운영 기본계획

용역 완료
공연장에 적합한 조직구성 및 프로그램 운영계획 수립

2019.11.8. 기본계획 보완용역 대공연장 1관, 소공연장 2관, 면세점과 부대 및 지원시설, 주차장

2020.1.~6. TF 구성 및 회의 매월 1회 TF 회의(문화예술과, 도시계획과, 치수과, 교통행정과, 건축과)

2020.2.11. 건립변경계획 수립
대공연장 1관, 소공연장 2관, 높이 26m, 좌석수 342개 증가

사업비 91,728백만원

2020.4. 도시계획시설 변경 도시계획시설 변경 용역 시행

2020.9. 도시계획시설 변경 도시계획시설 변경(중복결정) 심의위원회 입안

2020.11. 도시계획시설 변경 도시계획시설 변경(중복결정) 결정

2020.12. 건립 변경 계획 마포유수지 한류공연관광 콤플렉스 2차 건립 계획 변경 방침 수립

2020.12. 설계공모 설계공모 공고 및 공모 신청서 접수(6개 업체 신청함)

2021.2. 설계공모심사 설계공모심사위원회 개최 및 당선작 선정

관광표지판 신설·관리

2018.8.10.
다국어 관광안내표

지판 신설・정비
종합관광안내도 지도교체(7개소), 관광명소유도표지판 신설 및 정비 (18개)

2018.11.7.
관 광 안내표지 판

정 비 시 행
관광명소유도표지판 교체(11개)

2019.8.~11.
다국어 관광안내

표지판 신설・정비
종합관광안내도 지도교체(5개소), 관광명소유도표지판 신설 및 정비 (26개)

2019.10.~12.
다국어 관광안내

표지판 신설・정비
종합관광안내도 지도교체(3개소),관광명소유도표지판 신설 및 정비 (34개)

2019.12.
서울도보해설 관광

안내표지판 신설
서울도보해설 관광안내표지판 신설(1개소)

2020.6.
난지생명길 자원

해 설 판 정 비
난지생명길 자원해설판 정비 (15개)

2020.8.
다국어 관광안내

표지판 신설・정비
종합관광안내도 지도교체(5개소), 관광명소유도표지판 신설 및 정비 (16개)

2020.12.
다국어 관광안내

표지판 유지보수
관광명소유도표지판 신설 및 정비 (13개)

2021.6.
다국어 관광안내

표지판 신설・정비
종합관광안내도 지도교체(5개소), 관광명소유도표지판 신설 및 정비 (20개)

2021.8.
난 지 생 명 길

자원해설판 재정비
난지생명길 자원해설판 신설(1개소), 난지생명길 자원해설판 사진교체(1개소)

2021.11.
다국어 관광안내

표 지 판 재 정 비

종합관광안내도 지도교체(2개소), 관광명소유도표지판 신설 및 정비 (10개),

게스트하우스안내도 철거(7개소)

쇼핑 관광 편의 위한 인프라 확충

2018.12.
쇼핑 관광 편의

위한 인프라 확충
한국방문위원회와 논의하여 홍대 권역 내에 스마트헬프데스크 설치 추진

2019.1.∼3.
코 리 아 그 랜 드

세일이벤트 협조
코리아 그랜드 세일 기간에 마포구 관내 스탬프투어 운영 등 개최 협조

2019.3.∼4.
쇼핑 관광 편의

위한 인프라 확충
한국방문위원회와 최종 장소 확인 및 설치 규모 등 논의



일 자 추진사항 세부내용

2019.5.~9.
스마트헬프데스크

설치 및 장소협조
스마트헬프데스크 설치장소 확정 및 설치대상 업체들과 협의 등

2021.7.
스마트헬프데스크

설 치
홍대걷고싶은거리 스마트헬프데스크 설치

여행자 편의시설 운영 활성화

2018.3분기 5,389명 안내 내·외국인 관광객 5,389명 안내

2018.4분기 9,404명 안내 내·외국인 관광객 9,404명 안내

2019.1분기 9,962명 안내 내·외국인 관광객 9,962명 안내

2019.2분기 12,024명 안내 내·외국인 관광객 12,024명 안내

2019.3분기 9,093명 안내 내·외국인 관광객 9,093명 안내

2019.4분기 11,050명 안내 내·외국인 관광객 11,050명 안내

2020.1분기 5,200명 안내 내·외국인 관광객 5,200명 안내

2020.2분기 2,514명 안내 내·외국인 관광객 2,514명 안내

2020.3분기 2,569명 안내 내·외국인 관광객 2,569명 안내

2020.4분기 2,937명 안내 내·외국인 관광객 2,937명 안내

2021.1분기 2,789명 안내 내·외국인 관광객 2,789명 안내

2021.2분기 2,984명 안내 내·외국인 관광객 2,984명 안내

2021.3분기 2,955명 안내 내·외국인 관광객 2,955명 안내

2021.4분기 3,378명 안내 내·외국인 관광객 3,378명 안내

환승투어 허브 조성

2018.11.28.
인천공항 환승투어

코 스 유 치
인천공항공사, 서울시, 하나투어 등과 협의하여 인천공항 환승투어 마포구 코스 유치

2018.12.7.

∼12.13.

인천공항 환승투어

특 별 투 어 운 영

2019년 정규사업 추진을 앞두고 특별투어를 편성하여 신규사업의 리스크 최소화

※ 9,10일 제외

2019.1.~ 6.
환 승 투 어 허 브

외국인 관광객 유치

외국인 관광객 총 3769명 유치

※ 인천공항 환승투어:964명 / 고토치 셔틀:465명 / EG투어버스:2,340명

2019.2.18.

∼2.19.

인천공항 환승투어

사업 관련 팸투어

2019년 마포구 환승투어 허브화 사업의 성공적 추진을 위해 하나투어 인천공항

상주 직원들을 대상으로 마포구 신설코스 팸투어 개최

2019.2.25.
환승투어 홍보물

제작 용역 시행
2019년 환승투어 허브화 사업 관련 홍보물 제작 용역 시행

2019.3.∼6.
환승투어 허브 안내

간판 제작 추진
환승투어 허브에 안내간판 제작 및 설치 추진

2019.5.∼9.
홍보물 제작 및 안내

간판 설치 용역 시행

환승투어 및 관광셔틀버스 참가 외국인 관광객들을 대상으로 홍보물 제작 및

환승투어 안내간판 제작 설치 용역 시행
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2019.10.~12.
환 승 투 어 허 브

외국인 관광객 유치
환승투어 인원 : 4,110명 이용

2020.1.~3.
환 승 투 어 허 브

외국인 관광객 유치
환승투어 인원 : 541명 이용

마포 맛집 지도 제작

2019.2.14.
사전조사 및

제작비 견적 의뢰
사전조사 및 견적 의뢰

2019.6.~12. 취재 및 원고작성 50개 식당 취재, 제작완료

안심 마포관광 식당 추진

2018.9.6.
마포관광식당 및

안심식당 지정
10개소 신규 지정

2020.11.17.
마포관광식당 및

안심식당 지정
3개소 신규 지정 / 안심식당 169개소 신규 지정

2020.1.~12.
마포관광식당 및

안심식당 지정
안심식당 33개소 신규 지정

관광사업자 간담회 및 관광업계 교육

2018.8.29.
관광호텔 업무협약

및 간담회 개최

관광호텔 대표자와 일자리창출 및 관광활성화를 위한 업무협약 체결 및

관광활성화 방안 논의

2018.10.30.
새내기여행사 서비스

및 안전 관리교육
여행사 서비스 향상 및 안전관리 교육

2018.11.20.
외국인도시민박업

운영자 전문교육
게스트 하우스 운영자 대상 홍보마케팅 및 세무교육

2019. 9.23.
관광호텔과

업무협약 체결
선수단 숙소를 위한 관광호텔 6개소와 업무협약 체결

2019.11.18.

외국인관광도시민

박업 활성화 방안

설명회 개최

대상 : 외국인관광도시민박업 사업자 및 창업희망자

장소 : 홍대V홀

2021.6.25.
관광업계 종사자

세미나 개최
호텔관광업계 종사자 등 대상 포스트코로나 시대 관광산업 관련 세미나 개최

2022.1.7. 나비호스텔 2022 관광객 유치 인센티브 지원 확대 사업 관련 관광사업자 간담회

2022.1.7. 나인브릭호텔 2022 관광객 유치 인센티브 지원 확대 사업 관련 관광사업자 간담회

2022.1.12. 신라스테이 마포 2022 관광객 유치 인센티브 지원 확대 사업 관련 관광사업자 간담회

2022.1.12. 롯데시티호텔 마포 2022 관광객 유치 인센티브 지원 확대 사업 관련 관광사업자 간담회

거주민들을 위한 정숙관광 캠페인

2018.7.

∼2019.9.
명예관광보안관 정기순찰 10회, 관광객 환대 이벤트 홍보

2020.7.~12. 명예관광보안관 정기순찰 3회

2021.4.~12. 명예관광보안관 정기순찰 22회

주민주도형 골목투어 실시

2018.11.23.

~12.22.

이야기가 있는

홍대지역 골목탐험
코스기획 및 투어 : 338명 참여
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2019.4.10.

~4.12.

이야기 따라 걷는

홍대&망원 마을여행
코스기획 및 투어 : 1,162명 참여

2020.4.~6.
이야기 따라 걷는

홍대&망원 마을여행
코스기획 및 투어 : 45명 참여

2020.7.~12.
이야기 따라 걷는

홍대&망원 마을여행
코스기획 및 투어 : 178명 참여

2021.4.~12.
이야기 따라 걷는

홍대&망원 마을여행
코스기획 및 투어 : 188명 참여

마포나루 새우젓 축제 개최

2018.7.11.
새 우 젓 축 제

검 토 보 고 회
행사 준비진행사항 점검 등

2018.10.19.

~10.21.
새 우 젓 축 제 새우젓축제 행사 진행

2018.11.16. 평 가 보 고 회 새우젓축제 동영상 시청, 기관 부서별 축제 평가 발표

2019.2.27.
사업방향자문위원회

회 의
새우젓축제 사업방향 검토 등

2019.3.22.
총감독평가위원회

회 의
새우젓축제 총감독 평가 및 재선임 여부 결정

2019.10.18.

~10.20.
새우젓 축제 개최 개장식, 기념식, 문화·체험·판매행사 실시

2021.11.5.

~11.7.
새우젓 축제 개최 음악회, 전시, 새우젓판매, 걷기대회 등

마포아트마켓

2018.11.30.

~2018.12.2.
아트마켓 개최 2018 마포 아트마켓 개최(2,350여명 방문)

2019.11.1.

~2019.11.3.
아트마켓 개최 2019 마포 아트마켓 개최(1,520여명 방문)

2020.11.3.

~2020.11.5.
아트마켓 개최 2020 마포 아트마켓 개최(350여명 방문)

2021.9.24.

~2021.9.26.
아트마켓 개최 2021 마포 아트마켓 개최(300여명 방문)

지속가능한 상생·협력적 지역상권 조성을 위한 연구용역

2019.3. 계획수립 젠트리피케이션 방지 방안 학술연구용역 계획수립

2019.5. 용역착수 용역착수

2019.12.18. 최종보고회 개최 최종 성과품 납품

관광시장 다변화 대응 마케팅 추진

2018.8.10.

∼8.11.

마포구 교육관광

팸 투 어 추 진
경기도 내 초등학교 교원들(총 16명)을 대상으로 교육관광 팸투어 추진

2018.11.

∼12.

마포구 교육관광

팸 투 어 홍 보 물

제 작 및 배 부

마포구 교육관광 체험프로그램 관련 홍보물 19,000부 제작 및

전국 초 중 고등학교 배포

2018.12.

∼2019.1

마포구 교육관광

팸 투 어 개 최
하나투어 국내 교육관광사업 추진 관련 제반사항 논의



일 자 추진사항 세부내용

2019.1.

∼2019.5.

MICE, 인센티브

단 체 유 치

외국인 인센티브 단체 총 2,300명 유치 확정

3월 : 아데코 기업포상 인센티브 관광단체 유치(100명)

5월 : 알리안츠 기업포상 인센티브 관광단체 유치(1,000명)

8월 : 인도네시아 화장품 판매업체 기업포상 인센티브 관광단체 유치 추진

(1,200명)

2019.2.∼3.
마포구 교육관광

팸 투 어 개 최
한국관광공사 중국팀과 중국 내 교육관광단체 대상 팸투어 추진 논의

2019.3.

서울관광재단 운영

서 포 터 즈 대 상

팸 투 어 개 최

2019. 10. 마포구에서 새우젓 축제 연계 등 검토 및 팸투어

(최대 외국인 120명 대상) 추진

2019.3.
서 울 국 제 트래블

마 트 참 가
서울국제관광산업박람회 참가 관련 사항 사무국과 논의

2019.4.
마포구 교육관광

팸 투 어 개 최
중 한 학생 문화교류단체 유치(회당 500명 이상, 중국학생 250, 학부모 250)

2019.5.∼6.
마포구 홍보 팸투어

관 련 업 무 협 의

서울관광재단과 함께 하는 서울글로벌메이크(120명)

지방일간지 기자들(30명) 등 대상으로 홍보팸투어 추진 논의

2019.5.∼6.
마포구 교육관광

팸투어 사업 추진

7월 말 ~ 8월 초까지 2주 간에 걸쳐 지방교육청 소속 교원들(100명)을 대상

으로 교육관광 팸투어 추진 논의

2019.5.∼6.
오 프 라 인 관 광

이벤트 관련 논의

마포구를 찾는 관광객들에게 신선한 볼거리를 제공하기 위한 오프라인 이벤트

관련 논의

2019.6.
S I T I F 관 광

홍 보 부 스 참 가

6.6.(목) ~ 6.9.(일) 서울국제관광산업박람회 참가(1000여명 관람)

관광홍보물 1,500부 배포

2019.7.∼8. 팸 투 어 추 진

2019.10.23. : 글로벌서울메이트(60여명) 대상 홍보팸투어 개최 확정

2019.10.31. ~ 11.1. : 전주시교육청 소속 교원(80명) 대상 교육관광

팸투어 추진 확정

2019.11.7. ~ 8. : 인천시교육청 교원(80명) 교육관광 팸투어 추진 확정

2019.11. 팸 투 어 추 진 말레이시아 허벌라이프 1,500명 팸투어 추진

2020.2.
MICE, 인센티브

단 체 유 치
인도네시아 MCI(기업) 임직원 4700명 유치(관내 숙박 2박 등)

2020.1.~12.
온 라 인 채 널

홍 보 마 케 팅

YG 캐릭터 ‘크렁크’ 활용 온라인 콘텐츠 8편 제작 및 5개 채널 업로드

조회수 : 584,183명

서울국제트래블마트 참가

2018.9.11.

∼9.13.

2018 서울국제

트래블마트 참가
홍보부스 방문객 300여 명에게 홍보, 홍보물 250부 배포

2019.6.6.

~6.9.

2019 서울국제

관광산업박람회 참가

○장소 : 코엑스

○내용 : 관광 홍보부스 운영(홍보물 1,500부 배포), 바이어-셀러 네트워킹 참가

2020.10.
2020온라인서울국제

트래블마트 참가
2020. 10. 온라인으로 진행된 서울국제트래블마트 참가

2020.11.

2 0 2 0 온 라 인

서울국제의료관광

트래블마 트 참 가

2020. 11. 온라인으로 진행된 서울국제의료관광트래블마트 참가

국내·외 자매도시간 체육교류로 관광 활성화

2018.7.16.

〜 7.20.

북경시 석경산구

초청 유소년축구

교 류 전

○ 참가인원 : 19명

○ 주요내용 : 구청방문, 유소년축구교류전, 학교방문, 주요시설 견학 등

2018.7.28.
자매도시체육교류전

( 충 남 청 양 )

○ 참가인원 : 45명

○ 주요내용 : 생활체육 배드민턴 교류전

2018.9.16.

~ 9.20.

북경시 석경산구

방문 유소년축구

교 류 전

○ 참가인원 : 24명

○ 주요내용 : 석경산구청방문, 유소년축구교류전, 학교방문, 주요시설 견학 등



○ 주민소통 실적

일 자 추진사항 세부내용

양화진 근대사 탐방

2019.4.∼10. 양화진 근대사 탐방 각 프로그램 종료 후 참가자 전원에게 설문조사 실시

2019.4. 양화진 근대사 탐방 2019년 상반기 문화재활용사업 워크숍에서 전문가 컨설팅 받음

2019.6. 양화진 근대사 탐방 문화재청 교육 참석하여 2020년도 사업계획 전문가 컨설팅 받음

2019.12. 양화진 근대사 탐방 문화재청 워크숍 참석하여 타 지자체, 수행단체와 사례 공유 및 정보 교환

2020.7.∼11. 양화진 근대사 탐방 각 프로그램 종료 후 참가자 전원에게 설문조사 실시

2020.10. 양화진 근대사 탐방 2021년도 사업계획 전문가 컨설팅(문화재청 교육)

2021. 6. 양화진 근대사 탐방 문화재청 워크숍 참석(타 지자체, 수행단체와 사례공유 및 정보교환)

마포유수지 한류·공연관광 콤플렉스 조성

2019.1.31.
운 영 기 본 계 획

착 수 보 고 회
비전 및 역할에 따른 운영주체 선정

일 자 추진사항 세부내용

2018.11.3.
자매도시체육교류전

( 경 북 예 천 )

○ 참가인원 : 50명

○ 주요내용 : 생활체육 테니스 교류전

2019.4.19.

~ 4.22.

일 본 가츠시 카 구

방문 유소년풋살

교 류 전

○ 참가인원 : 16명

○ 주요내용 : 구청방문, 유소년풋살교류전, 학교방문, 주요시설 견학 등

2019.7.16.

~ 7.19.

북경시 석경산구

초청 유소년축구

교 류 전

○ 참가인원 : 21명

○ 주요내용 : 구청방문, 유소년축구교류전, 학교방문, 주요시설 견학 등

2019.8.24.

~ 8.25.

자매도시체육교류전

( 전 북 고 창 )

○ 참가인원 : 70명

○ 주요내용 : 생활체육 배드민턴, 축구 교류전

2019.9.17.

~ 9.21.

북경시 석경산구

방문 유소년축구

교 류 전

○ 참가인원 : 24명

○ 주요내용 : 석경산구청방문, 유소년축구교류전, 학교방문, 주요시설 견학 등

2019.10.19
자매도시체육교류전

( 경 북 예 천 )

○ 참가인원 : 45명

○ 주요내용 : 생활체육 테니스 교류전

관광 활성화 용역(완료)

2018.11.14.
관광활성화 용역

최종보고회 개최
19개 과제 최종성과품 납품 완료

관광사업 활성화를 위한 빅데이터 분석(완료)

2019.3.7. 추진계획 수립 세부 추진계획 수립

2019.3.27. 용역 공고 업체선정 공고 실시

2019.5.30. 업체 선정 및 계약 업체 선정 및 계약 실시

2019.12.12. 최종보고회 개최 최종보고회 개최



 향후계획

○ 사업별 추진계획 점검

- 분기별 추진실적 점검을 통한 추진율 달성

2019.3.13 서울시의원 간담회 마포유수지 문화복합타운 조성 관련 현안사항 설명

2019.4.30
운 영 기 본 계 획

중 간 보 고 회
공연장 규모 및 기능에 적합한 조직구성

2019.5.17
운 영 기 본 계 획

최 종 보 고 회
공연장에 적합한 조직구성 및 프로그램 운영계획 수립

마포나루 새우젓 축제

2018.10.19.

~10.21.
새 우 젓 축 제 새우젓축제 설문조사 실시

2018.11.16. 평 가 보 고 회 새우젓축제 동영상 시청, 기관 부서별 축제 평가 발표

2019.2.27.
사 업 방 향 자 문

위 원 회 회 의
새우젓축제 사업방향 검토 등

2019.3.22.
총 감 독 평 가

위 원 회 회 의
새우젓축제 총감독 평가 및 재선임 여부 결정

2019.6.11.
먹거리장터 모집운영

관 계 자 회 의
마포구시설관리공단 먹거리 장터 모집・선정 및 운영 관련 회의

2019.6.12.

~6.13.

유소년축구프로그램

운영 관계자회의
서울월드컵경기장 남문데크앞 유소년축구프로그램 운영 관련 회의

2019.6.14.
마포나루 새우젓축제

검 토 보 고 회
제12회 마포나루 새우젓축제 추진현황・계획 보고 및 의견수렴

2019.6.17.
마포농수산물 상가

번영회 등 관계자회의
원활하고 상생하는 축제 개최위한 협의사항 논의

2019.6.18.

월 드 컵 경 기 장

남문데크 장소사용

관 계 자 회 의

축제장 확대에 따른 서울시설공단, 홈플러스상생협의회와 회의

2019.6.14.

~6.24.

새 우 젓 축 제

슬 로 건 공 모
주민 관심도 및 참여 제고를 위하여 공모 실시 및 241건 접수

2019.6.26.
새우젓축제 슬로건

설 문 투 표 실 시
구청 홈페이지 통한 747명 투표 참여 및 20명 추첨 기프티콘 전달

관광사업자 간담회 및 관광업계 교육

2019.11.18.

외국인관광도시 민

박업 활성화 방안

설 명 회

설명회 참여자 대상 설문조사 실시


