
10 장애인 일자리 사업 확대

총괄부서 노인장애인과장: 신희선 ☎3153-8860 팀장: 윤승현 ☎8871 담당 : 임근영 ☎8873

중앙정부

도움필요
◼제도 ◼재정 ◻권한 추진구분 ◻신규 ◼계속 완료구분 ◼임기내 ◻임기후

재원 ◼국비 ◼시비 ◼구비 ◻기타 총사업비 7,336백만원 추진현황 이행 후 계속추진

사업주체 마 포 구 집행액 6,713백만원 이행률 116.8%

 사업목적(목표)

○ 취업 취약계층인 장애인에게 일자리를 제공하여 사회참여 확대 및 소득보장 지원

○ 장애 유형별 맞춤형 신규 일자리 발굴 및 보급을 통한 장애인일자리 확대

○ 근로연계를 통한 장애인복지 실현 및 자립생활 활성화

 사업개요

○ 사업기간 : 2018. 7. ~ 2022. 6.

○ 사업내용

- 장애인 일자리지원 사업

· 일자리 유형 : 일반형일자리(전일제, 시간제), 복지일자리(참여형), 특화형일자리(발달장애인요양보호사보조)

· 배치분야 : 행정도우미, 교통안내, 동문고 도우미, 요양보호사 업무 보조 등

· 배치기관 : 구청, 동주민센터, 마포중앙도서관, 사회복지시설 등

- 서울형 뉴딜일자리사업(청각장애인 CCTV 모니터링)

· 배치분야 : 통합관제센터 CCTV 모니터링

· 배치기관 : 전산정보과

 공약 조정

○ 조정사항

- 공약 확인 지표 중 유사한 2개 지표 1개로 통합

(마포형 장애인사회활동지원사업을 장애인일자리 사업으로 통합)

○ 조 정 일 : 2019.12.26. ※ 2019 주민배심원 3차 회의 변경 승인



 추진계획

○ 연차별 추진일정

○ 공약달성 확인 지표

세부추진사항
2018 2019 2020 2021 2022.6.

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1. 장애인일자리 지원사업

2. 서울형 뉴딜일자리 사업

※ (조정 전) 연차별 추진일정

세부추진사항
2018 2019 2020 2021 2022.6.

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1. 장애인일자리 지원사업

2. 서울형 뉴딜일자리 사업

3. 마포형 장애인사회활동지원사업

확인지표
비중

(%)
단위

목표 2018 2019 2020 2021 2022.6.

100% 16% 35% 55.5% 77.4% 100%

1-1. 장애인일자리

지원사업 참여자
95 명 673 106 128 138 148 153

2-1. 서울형 뉴딜일자리

참여자
5 명 10 2 2 2 2 2

※ (조정 전) 공약달성 확인 지표

확인지표
비중

(%)
단위

목표 2018 2019 2020 2021 2022.6.

100% 16.2% 35.4% 55.8% 77.6% 100%

1-1. 장애인일자리

지원사업 참여자
80 명 558 106 113 113 113 113

2-1. 서울형 뉴딜일자리

참여자
5 명 10 2 2 2 2 2

3-1. 마포형 장애인

사회활동지원사업
15 명 115 - 15 25 35 40



○ 연차별 투자수요
[단위 : 백만원]

 추진실적

○ 연차별 추진실적

○ 연차별 집행액
[22.3월 기준, 단위 : 백만원]

구분 계 2018 2019 2020 2021 2022.6.

총 계 7,336 763 1,795 1,862 1,930 986

국 비 2,151 221 527 546 565 292

시 비 2,675 285 653 679 705 353

구 비 2,510 257 615 637 660 341

기 타 - - - - - -

확인지표
비중

(%)

이행

률

(%)

단위 목표
추진실적

소계 2018 2019 2020 2021 2022.6.

총 이행률 100% 116.8% 16.2% 37.6% 59.6% 86.9% 116.8%

1-1. 장애인일자리

지원사업 참여자
95 87 명 673 790 108 144 149 185 204

2-1. 서울형 뉴딜

일자리 참여자
5 80 명 10 8 2 2 2 2 0

구분 계 2018 2019 2020 2021 2022.6.

총 계 6,713 744 1,507 1,868 2,011 583

국 비 1,990 217 442 553 603 175

시 비 2,401 274 549 670 704 204

구 비 2,322 253 516 645 704 204

기 타 - - - -



 세부추진내용

○ 일정별 추진실적

일 자 추진사항 세부내용

2018.10.4.
2019년 장애인일자리사업

참여 배치기관 수요조사

2019년 장애인일자리사업 참여 배치기관 수요조사 및

마포형 장애인 사회활동지원사업 신규 일자리 발굴

(청결도우미, 급식도우미)

2018.11.26.
2018년 장애인일자리사업

4대폭력 예방 교육

2018년 장애인일자리사업 참여자 대상

성희롱·성매매·가정폭력·성폭력 예방교육 실시

2018.12.3.

~12.13.

2019년 장애인일자리사업

참여자 모집

- 2019년 장애인일자리사업 참여자 모집, 124명 선발

(민간위탁기관 선발 인원 12명 포함)

- 중도포기자 발생 및 정원미달 사업 수시 모집 중

2019.2.18.

~2.28.

2019년 서울형 뉴딜일자리

참여자 모집

2019년 서울형 뉴딜일자리 (청각장애인 CCTV 모니터링 요원

운영사업) 참여자 모집, 2명 선발

2019.2.26.
2019년 장애인일자리사업

참여자 교육
2019년 장애인일자리사업 참여자 교육, 93명 참석

2019.8.30.
2019년 장애인일자리사업

추가참여 수요조사
2019년 장애인일자리사업 추가 수요조사, 신규 배치기관 1곳 발굴

2019.10.28.
2020년 장애인일자리사업

참여 수요조사
2020년 장애인일자리사업 수요조사

2019.11.27.
2019년 장애인일자리사업

참여자 교육
2019년 장애인일자리사업 참여자 안전교육, 135명 참여

2019.12.2.

~12.13.

2020년 장애인일자리사업

참여자 모집

- 2020년 장애인일자리사업 참여자 모집, 142명 선발

(민간위탁기관 선발 인원 12명 포함)

- 중도포기자 발생 및 정원미달 사업 수시 모집

2020. 1월

~ 6월

2020년 장애인일자리사업

참여자 추가모집

- 2020년 장애인일자리사업 참여자 추가모집

- 1월 10명, 2월 5명, 6월 10명

2020.9월 ~

10월

2020년 장애인일자리사업

참여자 교육
코로나19로 참여자 전원 온라인 동영상 교육 시청 실시

2020.10.14.

~11.10.

2020년 장애인일자리사업

참여자 설문조사 실시

- 참여자 141명 중 126명 응답

- 응답자의 97.7%는 높은 만족도를 나타냄

2020.11.5.
2021년 장애인일자리사업

참여 수요조사
2021년 장애인일자리사업 수요조사

2020.11.23.

~12.2.

2021년 장애인일자리사업

참여자 모집

- 2021년 장애인일자리사업 참여자 모집, 165명 선발

(민간위탁기관 선발 인원 16명 포함)

- 정원미달 사업 수시 모집

2020.12.17.
2021년 서울형 뉴딜일자

리사업 참여자 계약연장

- 2020년 서울형 뉴딜일자리(청각장애인 CCTV 모니터링 요

원)사업 참여자 1명 계약연장



○ 주민소통 실적

일 자 추진사항 세부내용

2020.12월

~2021.1월

2021년 장애인일자리사업

참여자 추가모집 및 선발
- 정원 미달 일자리 유형별 추가모집, 8명 선발

2021.2.17.

~3.12.

2021년 서울형 뉴딜일자

리 참여자 모집 및 선발

- 2021년 서울형 뉴딜일자리(청각장애인 CCTV 모니터링 요

원) 참여자 모집, 1명 신규 채용

2021.3.16.

~3.31.

2021년 장애인일자리사업

참여자 기본교육 실시

- 2021년 사업 참여자 전원 대상 기본(필수)교육 실시

(사업 지침 안내, 안전보건교육, 성희롱 등 4대 예방교육,

장애인식개선 교육)

- 코로나 19 감염예방을 위해 비대면 및 온라인 동영상 교육 진행

2021.3.22.

~4.30.

2021년 장애인일자리사업

참여자 추가모집 및 선발

- 정원 미달 일자리 유형별 추가모집, 11명 모집공고

- 추가모집 9명 선발, 배치기관 배정

2021. 6월

2021년 장애인일자리사업

추가모집 참여자 기본교육

실시

- 2021년 사업 추가모집 참여자 기본(필수)교육 실시

(사업 지침 안내, 안전보건교육, 성희롱 등 4대 예방교육,

장애인식개선 교육)

- 코로나 19 감염예방을 위해 비대면 및 온라인 동영상 교육 진행

2021.10.19.

~10.29.

2021년 장애인일자리사업

참여자 설문조사 실시

- 참여자 130명 응답(응답률 85%)

- 응답자의 92%는 높은 만족도를 나타냄

2021.11.17.
2022년 장애인일자리사업

참여 수요조사

2022년 장애인일자리사업 수요조사

- 39개소 기관 일자리 운영관련 수요조사 실시 완료

2021.11.26.

~12.6.

2022년 장애인일자리사업

참여자 모집

- 2022년 장애인일자리사업 참여자 모집, 206명 선발

(민간위탁기관 선발 인원 20명 포함)

- 중도포기자 발생 및 정원미달 사업 수시 모집

2022.2.21.

~3.25.

2022년 장애인일자리사업

참여자 기본교육 실시

- 교육실시 결과 : 참여자 중 99.6% 이수 완료

- 안전보건 분야 확대 교육 실시

- 코로나 19 감염예방을 위해 비대면 및 온라인 동영상 교육 진행

2022.3월
2022년 장애인일자리사업

참여자 추가모집 및 선발
- 정원 미달 일자리 유형별 추가모집, 11명 선발 및 배치

일 자 추진사항 세부내용

2018.12.19 참여자 만족도 조사 2018년 장애인일자리사업 참여자 만족도 조사

2019.10.24 수행기관 만족도 조사 2019년 장애인일자리사업 수행기관 만족도 조사

2019.12.12 참여자 만족도 조사 2019년 장애인일자리사업 참여자 만족도 조사

2020.11.5 참여자 만족도 조사 2020년 장애인일자리사업 참여자 만족도 조사

2021.10.29 참여자 만족도 조사 2021년 장애인일자리사업 참여자 만족도 조사



○ 보도자료 실적

 문제점 및 대책

○ 장애인일자리 중도포기자가 다수 발생함.

- 건강, 보수금액 불만 등의 사유로 중도 포기자가 발생함에 따라 장애인에게 적절한

직무 제공이 가능한 배치기관 및 직무 발굴 필요

 향후계획

○ 장애인 일자리에 대한 욕구와 수요에 부합하는 양질의 일자리 제공

○ 장애인일자리 사업 참여자 및 배치기관의 만족도 향상

일 자 보도내용

2018. 7. 6 발달장애인 2명, ‘마포중앙도서관 사서보조직’ 취업 성공 (에이블뉴스, 비마이너, 장애인신문)

2018.12. 5

마포구, 장애인 140명에 일자리 제공(시민일보)

마포구, 2019년 장애인일자리사업 참여자 모집(에이블뉴스, 신아일보, 데일리 한국)

마포구, 장애인들 일자리제동과 사회참여 확대시킨다(뉴스프리존)

마포구, 2019년 장애인참여자모집, 경제적 자립위해 적극지원(녹색경제신문)

2019. 1. 9
마포구, 올해 어르신ㆍ장애인 일자리 확대(아시아경제)

마포구, 새해복지시책사업 ‘일자리ㆍ임금’ 등 확대(매일일보)

2019. 1.10 마포구 복지시책, 어르신ㆍ장애인 ‘일자리ㆍ임금’ 확대 중점(여성신문)

2019. 12.6. ‘정기적 일자리 건강한 삶’- 마포구, 장애인일자리 사업 참여자 모집(신아일보 외 9건)

2021. 11. 24. 마포구 ‘2022년 장애인일자리 참여자’ 서울시 자치구 중 최대규모 모집(네이버뉴스 외 3건)


